
システムの特徴

• ウィークリーマンション、ビジネスホテル向けの予約管理システムです。

• 予約時に、部屋 / 駐車場 / オプションサービス を登録できます。

• １店舗～数十店舗に対応しており、店舗の追加が簡単にできます。

• 運用形態に合わせ、複数拠点でのご使用やクラウドにも対応できます。

• 顧客管理ができ、販促用にデータ抽出ができます。

• 複数の予約サイトに対して部屋の在庫を管理できます。

• 部屋の稼働率や、店舗毎の売上等が簡単に把握できます。
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システム概要
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顧客管理

清掃

予約登録

部屋管理

駐車場管理

料金設定

チェックイン

請求・入金

オプション

チェックアウト

店舗毎管理

顧客検索
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従業員管理

全店管理

外部
予約サイト



様々な運用形態に対応できます
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本社
店舗

スタンドアロン

ＶＰＮ

ＬＡＮ対応

クラウド

モバイル

導入する企業様の環境や要望に合わせた導入形態が選択できます。
導入後の環境変更や拡張にも柔軟に対応できます。



顧客の管理

• 管理できる顧客情報
• 住所 / 氏名 / 連絡先 / 勤務先 / 口座情報 / ブラック情報 / 要注意人物情報

• 顧客ごとの宿泊履歴

• 利用履歴を基に、ＤＭなどの販促用に顧客データの抽出が出来ます。
＜例＞複数回利用していて、直近６カ月利用が無い顧客の一覧

昨年の同時期に利用した顧客の一覧 ・・・など

• 問題のある顧客は、予約時にブラック情報を表示し、警告することで、
トラブルを事前に防止します。
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施設・従業員の管理

• 施設管理
• 店舗 ・・・ 複数の店舗管理に対応します。

• 部屋タイプ ・・・ ツイン / 和室 / シングル / 禁煙 等

• 部屋 ・・・ 部屋タイプ毎にルーム№を管理します。

• 部屋メンテナンス ・・・ 部屋のメンテナンス情報を管理します。

• 駐車場 ・・・ 駐車場のコマ毎に予約を管理できます。

• 清掃スケジュール ・・・ 当日の清掃予定を印刷できます。

• 従業員管理
• 従業員ごとのＩＤ／Ｐａｓｓｗｏｒｄでのログイン

• アルバイト / 社員 / 店長 / エリアマネージャー / 本社社員 の権限管理

• 従業員の異動や、権限移譲ができます。
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システムの特徴 予約一覧画面
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ブラウザで動作しますので、端末
を選びません。

期間、部屋タイプを
指定して表示します

部屋の稼働数、稼働率、
月初からの累計を日別
に表示します。

コマをクリックすることで、
予約の修正や、入金管理が
できます。

予約の種類、入金有無等の条
件で色分け、マーク表示され、
一目で状況が把握できます。



プログラム一覧

• 予約状況照会

• 予約入力

• 部屋変更

• 駐車場変更

• 部屋メンテナンス

• 顧客情報照会

• 顧客情報出力

• チェックイン用紙

• 売上データ出力

• 保証金残データ出力

• 入金データ出力

• 未入金データ出力

• 前受金データ出力

• 清掃表出力

• 部屋タイプマスタ

• 部屋マスタ

• 駐車場タイプマスタ

• 駐車場マスタ

• 予約サイトマスタ

• サービスマスタ

• 保証金マスタ

• 担当者マスタ

• 店舗マスタ

• 管理マスタ
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