
0対応漏れ
対応遅れ

お問い合わせをオンラインで共有

CRMクラウド
Contact LOG

複数サイトからのお問い合わせを
一元管理、情報共有、対応指示
ステータス管理
お問い合わせの対応漏れや、対応の遅れは
クレームやイメージダウンにつながります。
お問い合わせを管理することでホームページ営業
を強力にバックアップします。

自動配信メールで
対応漏れや遅れを防止
お問い合わせの受付、対応遅れに対し
アラートメールを配信します。

豊富なテンプレートからの選択や
オリジナルHTML、CSSによる
カスタマイズが可能。

お問い合わせ内容に応じて
担当者を指定、メール通知

お問い合わせフォームや
資料請求フォームを
かんたんに作成

内容によって担当者を指定できます。
指定された担当者にメールで通知されます。
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